S} i siffror « Augusti 2025

Bakom varje avgang doljer sig ett enormt och valoljat maskineri
som far Sverige att rulla. S) ar en av Sveriges stdrsta resefbretag,
med tusentals medarbetare, landets stdrsta tagflotta och miljontals
resenarer varje ar - och intresset for att ta taget bara fortsatter att 6ka.
Har far du en inblick i hur allt hdnger ihop.

| augusti anldnde 69 % av SJs tag enligt
tidtabell med max 5 min férsening. Har till
hoger kan du se hur stor andel av Sjs tag
som var punktliga under de senaste mana-
derna.

Las mer om punktlighet har.

Koldioxidutslapp QQ

Under augusti sparade SJs resenérer
41770 ton koldioxidutslapp, jamfort
med om de skulle ha tagit bilen.
Berdkningarna &r gjorda utifran den
aktuella férdelningen elbilar och

fossildrivna bilar i Sverige. Las mer
om tagets klimatnytta har.
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Resande (O:

Medan inrikesflyget backar vill

allt fler aka tag. En genomsnittlig

dag i augusti reste ca 47 000 resendrer
med nagon av §Js mer &n 1 700 dagliga
avgangar.

1475791
resenarer

Alla vill till/frdn Stockholm

| augusti hade Stockholm C 2,5 ganger
sa manga SJ-resendrer som Goéteborg
C. Darefter var Vasteras, Malmo och
Linképing de mest populéra stationer-
na att resa till eller fran.

Antal resor med S)

Stockholm C 413741

Goteborg C 146 468

Malmo C 54 442

S
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Viasteras C > 60845
S
S

Linkoping C 39092

Forseningsorsaker

Den vanligaste orsaken till stérningar i
tagtrafiken &r bristande underhall

av jarnvagsinfrastrukturen, vilket Tra-
fikverkets ansvar for. | augusti berodde
férseningarna pa foljande orsaker:

fikverkets ansvarsomraden
fel pa vaxlar, signalsystem
réls)

® SJs ansvaromraden (tex fel
pa tag eller personalbrist)

Yttre handelser (tex
O obehdriga i spér eller vader)

) o Félidorsaker (féljdférseningar
pé grund av ndgot av ovan)

Trafik

I maj hade §) 85 tag i trafik.
Las mer om var fordonsflotta har.

85tag

Kaffe

Under augusti serverade vi 82 753 koppar
kaffe och 9 543 rakmackor pa vara tag.

83 249
koppar kaffe

Kunder

SJ har fler kunder an de flesta
svenska bolag. Under augusti hade vi
mer an 16 miljoner kundkontakter i
var app, pa var webb och via telefon.

16 034977
kundkontakter

Distans /A

| augusti rullade SJs tdg mer &n
2,9 miljoner kilometer. Det motsvarar
ungefér 2 varv runt jorden - varje dag.

2,.9Mkm
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